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Mastercard

Siége social: New-York (Etats-Unis)
Activités: Services financiers

NIVEAU DE RISQUE: EVALUATION GLOBALE:

élevé
Apres que le Southern Poverty Law Center (SPLC) a accusé le David Horowitz Freedom Center

d'étre une organisation qui incite a la haine, Mastercard a rompu ses relations commerciales
avec lui pour des raisons politiques. L'entreprise fait partie de la Global Alliance for
Responsible Media, qui démonétise les médias dans le but de supprimer le contenu et les
publicités qui ont fait I'objet d'allégations « d'incitation a la haine ». Mastercard sélectionne

ses fournisseurs en fonction de leurs politiques LGBTQ et ne protége pas ses employés
contre les discriminations liées aux divergences d'opinion. L'entreprise couvre les frais de
déplacement de ses employés souhaitant avorter, donne de facon indirecte au Planning
Familial et prend en charge les frais médicaux liés a la transition sexuelle de ses employés

et de leurs enfants. Mastercard est partenaire de la Human Rights Campaign (HRC), membre
fondateur du Partnership for Global LGBTI Equality (PGLE) et s'est engagée a verser 5 millions
de dollars a Black Lives Matter et a des causes apparentées. L'entreprise soutient et finance la
cause et les organisations LGBTQ. En 2019, Mastercard a signé le Statement on the Purpose of
Corporation de la Business Roundtable qui promeut le capitalisme participatif.

Pour ces raisons, nous estimons élevé le niveau de risque de Mastercard.

Activisme de l'entreprise

Refus de service aux clients, aux fournisseurs ou aux revendeurs en raison de leurs opinions
politiques ou de leurs croyances religieuses OU boycott, désinvestissement ou sanctions de

régions, de groupes, d’individus ou d’industries. Risque élevé

Aprés que le Southern Poverty Law Center (SPLC) a accusé le David Horowitz Freedom Center
d'étre une organisation qui incite a la haine, Mastercard a rompu ses relations commerciales

avec lui pour des raisons politiques (1)(2). Mastercard a obtenu la note maximale (100) sur l'indice
Corporate Equality de la Human Right Campaign. Cela signifie, entre autres, que Mastercard
s'engage a sélectionner ses fournisseurs en fonction de leurs politiques LGBTQ (3)(4). Mastercard
est membre de la Global Alliance for Responsible Media dont 'objectif est de démonétiser les
publicités et supprimer les contenus qui dénigrent les personnes en fonction de leur orientation
sexuelle ou de leur identité de genre, qui parlent des « questions sociales de facon négatives ou
partisanes » ou diffusent un « discours de haine » (5)(6)(7).

Politique de dons caritatifs (y compris les programmes d'abondement des employés) : :
discriminatoires a I'encontre de certaines organisations en raison d’opinions ou de ———
croyances religieuses. Risque faible

Mastercard abonde les dons de ses employés aux organisations religieuses qui s'engagent
dans un travail communautaire si 'organisme de collecte de dons est séparé (1).



https://www1.cbn.com/cbnnews/2018/august/visa-and-mastercard-reportedly-refuse-service-to-david-horowitz-newest-victim-of-splcs-anti-conservative-purge
https://www.newsmax.com/politics/david-horowitz-splc-david-horowitz-freedom-center-democrats/2018/08/24/id/878638/
https://www.hrc.org/resources/buyers-guide/mastercard
https://www.mastercard.us/content/dam/mccom/en-us/documents/supplier-code-of-conduct-website.pdf
https://wfanet.org/leadership/garm/members-governance
https://wfanet.org/knowledge/item/2022/06/21/GARM-announces-guidelines-on-misinformation-standards-on-ad-placements-and-expansion-to-cover-the-metaverse
https://wfanet.org/l/library/download/urn:uuid:7d484745-41cd-4cce-a1b9-a1b4e30928ea/garm+brand+safety+floor+suitability+framework+23+sept.pdf
https://forms.matchinggifts.com/MasterCard.pdf
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Activisme de l'entreprise

Politique d’embauche ne protégeant pas les employés contre la discrimination fondée sur leur
affiliation politique/leurs opinions et/ou la religion.

Mastercard ne protege pas ses employés contre les discriminations liées aux divergences d'opinion (1).

Gouvernance d’entreprise et politiques publiques

Utilisation de la renommée de I'entreprise pour soutenir des causes et/ou des organisations
hostiles a la liberté d'expression.

L'adhésion de Mastercard au PGLE refléte son engagement a prendre en charge les frais médicaux des
transsexuels, la sélection des partenaires commerciaux sur la base de leurs politiques LGBTQ+ et le
soutien financier a des organisations LGBTQ au niveau mondial (1)(2)(3). En 2022, la société a obtenu la
note maximale (100) sur l'indice Corporate Equality de la Human Right Campaign. Cette note souligne
le fait que I'entreprise couvre les frais médicaux liés a la transition sexuelle de ses employés et de leurs
enfants (4)(5). Mastercard a utilisé son image de marque pour tenter d'influencer en faveur de I'Equality
Act et pour s'opposer a la loi sur la réforme électorale en Géorgie (6)(7). Mastercard utilise un nouveau
code pour les armes légales, ce qui permet potentiellement de suivre les achats d'armes a feu légales
(8). Son PDG, Michael Miebach, est membre de la Business Roundtable et son ancien PDG, Ajay Banga,
asigné en 2019 le Statement on the Purpose of Corporation qui promeut le capitalisme participatif au
détriment des intéréts des actionnaires et des clients (2)(10).

Utilisation des fonds de I'entreprise pour promouvoir des causes idéologiques, des organisations
ou des politiques hostiles a la liberté d’expression.

Mastercard prend en charge les frais de déplacement et d'hébergement des employés souhaitant
avorter. Elle contribue indirectement au Planning Familial au travers de 'abondement des dons
de ses employés (1)(2). Mastercard est un partenaire important du HRC et un membre fondateur
du PGLE (3)(4). Mastercard est membre de la Global Alliance for Responsible Media (5)(6)(7).
L'entreprise s'est engagée a verser plus de 5 millions de dollars a Black Lives Matter et a des
causes apparentées, notamment la National Urban League. Mastercard est partenaire de la
Chambre de Commerce LGBT (8)(9).

Utilisation des fonds de I'entreprise a des fins idéologiques sans rapport avec
I'activité de I'entreprise.

Mastercard a contribué au PAC Equality (1).
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https://www.global-lgbti.org/members
https://www.unfe.org/wp-content/uploads/2017/09/UN-Standards-of-Conduct.pdf
https://www.global-lgbti.org/about-the-standards-of-conduct
https://www.hrc.org/resources/buyers-guide/mastercard
https://reports.hrc.org/corporate-equality-index-2022
https://www.hrc.org/resources/business-coalition-for-equality
https://thehill.com/business-a-lobbying/546160-leaders-from-these-companies-oppose-georgias-new-voting-law
https://www.foxbusiness.com/economy/visa-mastercard-amex-categorize-gun-store-sales-separately
https://www.businessroundtable.org/about-us/members
https://system.businessroundtable.org/app/uploads/sites/5/2023/02/WSJ_BRT_POC_Ad.pdf
https://www.reuters.com/world/us/mastercard-cover-employee-travel-lodging-out-of-state-abortions-2022-05-18/
https://www.plannedparenthood.org/uploads/filer_public/ff/fb/fffb6c0a-05f8-41e1-95bf-0ca171939851/matching_gift_employers_ppol.pdf
https://www.hrc.org/about/corporate-partners
https://www.global-lgbti.org/members
https://wfanet.org/leadership/garm/members-governance
https://wfanet.org/knowledge/item/2022/06/21/GARM-announces-guidelines-on-misinformation-standards-on-ad-placements-and-expansion-to-cover-the-metaverse
https://wfanet.org/l/library/download/urn:uuid:7d484745-41cd-4cce-a1b9-a1b4e30928ea/garm+brand+safety+floor+suitability+framework+23+sept.pdf
https://www.hrc.org/about/corporate-partners
https://nglcc.org/corporate-partners/
https://www.fec.gov/data/committee/C00410274/?tab=spending
https://s25.q4cdn.com/479285134/files/doc_downloads/code_of_conduct/2021/12/2021-Code-of-Conduct-%5bEnglish%5d.pdf
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MASTERCARD EN FRANCE ET EN EUROPE:

Le changement climatique est une des priorités de Mastercard qui, par exemple, utilise pour ses batiments des énergies
renouvelables mais aussi choisit des fournisseurs qui ont les mémes valeurs. Le CDP a octroyé a Mastercard la cotation « A»
pour l'engagement de leurs fournisseurs (Le CDP est un systéeme de divulgation écologique mondial dont les membres
mesurent, gérent et divulguent leurs risques et leurs succés en matiére de changement climatique) (1). Mastercard influence la
facon de consommer de ses clients en leur proposant notamment un calculateur carbone, développé en collaboration avec la
fintech Doconomy, qui permet de visualiser 'empreinte carbone estimée de tous les achats effectués par carte (2). Mastercard
est aussi trés impliqué dans la valorisation et la défense de la communauté LGBTQIA+. Mastercard travaille avec des partenaires
pour lancer des produits qui permettent que le prénom et l'identité de genre choisis apparaissent sur la carte de paiement,
facilitant ainsi le quotidien des personnes transgenres et non binaires (3).



https://www.mastercard.fr/fr-fr/vision/entreprise-responsable/durabilite-environnementale.html
https://www.mastercard.fr/fr-fr/vision/entreprise-responsable/durabilite-environnementale.html
https://www.mastercard.fr/fr-fr/vision/entreprise-responsable/diversite-inclusion/true-name.html

